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~ THANH PHO HA NOI Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
SO GIAO DUC VA PAO TAO
S6: 10007/SGD&DT-KHCN Ha Ngi, ngay 25 thang 9 nam 2014

V/v: Huong dan thuc hién nhiém vu
cong ngh¢é thong tin nam hoc 2014-2015

Kinh gui: - Phong GD&DT quan, huyén, thi xa
- Cac don vi, truong hoc truc thudc So

Can ct chi thi s6 3008/CT-BGDDT ngay 18/8/2014 cua Bo Gido duc va Pao tao
vé nhiém vu trong tdm cua gido duc mam non, gido duc phé thong, gido duc thuong
Xuyén, gido duc chuyén nghiép nam hoc 2014-2015;

Can cr Hudng din s6 5041/BGDDT-CNTT ngay 16 thang 9 nim 2014 cua Bo
GD&DT vé viéc hudng dan thyc hién nhiém vu Cong nghé théng tin (CNTT) nam
hoc 2014-2015;

Thuc hién Ké hoach sé 83/KH-UBND cua Uy ban nhan dan Thanh phé Ha Noi
ban hanh ngay 11-6-2012 vé viéc diy manh ng dung cong nghé thong tin trong
nganh Giéo duc va Pao tao Ha Noi dén 2015;

So GD&PT Ha Noi huéng dan cac don vi GD&DT thyc hién nhiém vu cong
nghé thong tin nam hoc 2014-2015 nhu sau:

I. MUC DPICH - YEU CAU:

1- Muc dich: Day manh viéc d6i méi phuong phap day va hoc, d6i méi
phuong thirc quan 1y, diéu hanh hé thdng giao duc, nang cao chat luong, hiéu qua
gido duc va dao tao. Tang cudng co so vat chat, thiét bi CNTT; nang cao trinh do,
ky nang CNTT cho cén b6 quan ly, gido vién, nhan vién.

2- Yéu cau: Tt ca cac don vi, trudng hoc quén triét va thuc hién day dua cac
ndi dung cdng tac ciia ndm hoc, tap trung ngudn luc cho hoat dong ttng dung CNTT
tir co s, truong hoc dén co quan quan ly gido duc céc cap; gan két chat ché hoat
dong cua nganh véi trng dung CNTT.

3- Cac chi tiéu chinh:

- 100% cac truong hoc str dung He thdng quan 1y thong tin gido duc truc tuyén
cua nganh trong cong tac quan 1y, d1eu hanh;

- bam bao 80% cac truong Mam non c6 it nhat 4 may tinh, 01 may chleu trén
80% cac truong Tiéu hoc, THCS déu c6 gi&o vién tin hoc, mdi trudng tir cap Tiéu
hoc trd 18n ¢6 it nhat 01 phong thuc hanh may tinh ni mang phuc vu day tin hoc.

- Phan d4u 70% hoc sinh tir 16p 3 tré 1én duoc hoc tin hoc theo chwong trinh
cua B GD&DT.

- 100% giao vién day gioi tng dung CNTT hiéu qua trong giang day. Tich
cuc tham gia xay dung, gan két noi dung bai giang e-learning véi cac hoat dong
day va hoc trén 16p, tao ra hinh thic hoc tap méi — Hoc tap dién tur.

- Xay dung cac chuyén dé bdi dudng bang hinh thic bai giang truc tuyén nham
phd cap k¥ nang tng dung CNTT cho 100% cén bo quan ly, vién chic cac trudng
hoc ¢6 tudi dudi 50 (dbi vai nam) va dudi 45 (d6i vai ni).



Il. CAC NHIEM VU TRONG TAM ,
1. Quan triét Nghi quyet 29-NQ/TW va Nghi quyet 44/NQ-CP

- Pdy manh g dung cong nghé théng tin va truyén théng trong day va hoc.

-Phat huy vai tro cua céng nghé thong tin va cac thanh tuu khoa hoc-cong
nghé hién dai trong quan Iy nha nudc ve gido duc, dao tqo.

-Tirng bude hién dai héa co sé vdt chat ky thudt, ddc biét 1a ha tang cong
nghé thong tin;

2. Quan triét vin ban quy pham phap luit vé CNTT
Quan triét nhiém vu ung dung CNTT va dao tao nguén nhan lyc CNTT la

cong tac thuong xuyén va lau dai cua ngdnh gido duc, tiép tuc phat huy cac két qua
dat dugc trong cac nam qua.

T6 chuc quéan triét va nang cao nhan thirc, trach nhiém dén toan thé can bo,
gido vién trong nganh trudc hét cho 1dnh dao cac don vi, cic co sG gido duc va dao
tao vé ndi dung cua cic van ban quan trong sau:

e Thong tu s6 53/2012/TT-BGDDT ngay 20/12/2012 cua Bo trudong Bo Gido
duc va Pao tao quy dinh vé td chirc hoat dong, sir dung thu dién tir va cong
thong tin dién tr tai s& gido duc va dao tao, phong gido duc va dao tao va cac
co 5¢ gido duc mam non (GDMN), gido duc phd thong (GDPT) va gido duc
thuong xuyén (GDTX).

e Nghi dinh sé 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 niam 2013 cta Chinh pha vé
quan ly, cung cap, str dung dich vy internet va thdng tin trén mang.

o Quyet dinh sb 698/QD-TTg ngay 1 thang 6 nam 2009 cua Thu tuong Chinh
phu vé viéc phé duyét Ké hoach tong thé phat trién ngudn nhén lyc cong nghé
thong tin dén nam 2015 va dinh hudng dén nam 2020.

e Chi thi s6 15/CT-TTg ngay 22 thang 5 ndm 2012 ctia Thu tuéng Chinh phu vé
viéc ting cuong su dung van ban dién tir trong hoat dong clia co quan nha
nudc.

e Nghi dinh s6 102/2009/ND-CP ngay 06 thang 11 nam 2009 cua Chinh phu vé
quan ly dau tu tng dung CNTT sir dung ngudn von ngin sach nha nudc.

e Théng tu s6 08/2010/TT-BGDDT ngay 01 thang 03 nam 2010 cua B9 truong
B6 Gio duc va Pao tao quy dinh vé st dung phin mém ty do mé nguén mé
trong cac co so gido duc.

e K& hoach s6 83/KH-UBND cua Uy ban nhan dan Thanh phé Ha Noi ban hanh
ngay 11-6-2012 vé& viéc ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong nganh
Gi4o duc va Pao tao Ha Noi dén 2015.

3. Tiép tuc diu tw co sé vat chit thiét bi CNTT va truyén thong, 1am co sé

cho viéc ing dung CNTT trong quan ly, giang day va hoc tap.

Tang cudng dau tu ha tang thiét bi CNTT phuc vu cho img dung CNTT va day
man tin hoc mot cach hidu qua va thiét thuc. Cu thé:

- Mbi t6 bd mén trong trudng c¢6 may tinh dung riéng, két néi mang Internet dé
gi4o vién chuan bi bai giang c6 tng dung CNTT.

- Tang cudng trang bi mdy tinh c6 két ndi mang Internet trong thu vién dé thu
hit gi&o vién, hoc sinh xuéng thu vién khai thac thong tin hudng téi thu vién cling
la noi hoc tap, nghién clru ctia hoc sinh va gido vién.



- Pé phuc vu cong tic day mén Tin hoc va Ung dung CNTT trong quan ly,
trong day va hoc cac mén hoc khac, céac truong Tiéu hoc, THCS, THPT, thuc hién
ket nbi mang ndi bd (LAN) va Internet cho phong thuc hanh may tinh, dam bao ti 1¢
s6 hoc sinh/may tinh nho hon hodc bang 20 (< 20). Véi m01 Trung tam GDTX,
Trung tam GD KTTH ¢ it nhat 02 phong thuc hanh may tinh ndi mang.

- Trang bi thém cac thiét bi dién tir k¥ thuat s6 khac phuc vu cho giang day
nhu: may quét anh, may chiéu vat thé 3 chiéu, méay anh s6, bang thong minh, két ndi
dung cu thi nghiém thyc hanh véi may tinh...

- Tang cuong cong tac bao dudng, bao tri dinh ky hé thong may tinh va thiét bi
dién tir k¥ thuat s6, dinh ky mot lan/hoc ky. C6 ké hoach kinh phi sira chira, thay thé
thiét bi CNTT ngay tir dau nam hoc.

- V6i gido duc mAm non, tip trung dau tu may tinh va két ndi Internet v6i muc
tiéu cha yeu 1a phuc vu cong tac quan ly, dam bao thong tin lién lac va gilp giao
vién bdi dudng nang cao nghiép vu chuyén mon; Ap dung mé hinh thong tin giéo
duc tap trung, truc tuyén cho cc trudng mam non st dung.

- Cac don vi truong hoc true thude S¢, cac phong GDDT can hoan thién, nang
cap két ndi Internet bang thong rong, trlen khai két ndi bang cap quang FTTH dén
phong GDDT va cic trudong hoc c6 nhu cau va co didu kién kinh phi.

4. Tham gia cac hoat dong ngay hoi CNTT nganh:

Tich cyc tham gia ngay hoi CNTT lan the TIT du kién t6 chirc vao thang 3/2015
(s& c6 hudng dan Cu the sau).

Céac don vi can td chirc phat dong phong trao xay dung phin mém, website
truong hoc phuc vu cong tac quan 1y va day hoc, d6 ding day hoc ty 1am, hd so bai
giang dién tir e-learning ...

Bo6i dudng gido vién, nhan vién Ky ning tmg dung CNTT c6 hiéu qua trong
cong viéc. Huong g cudc thi k§ nang CNTT trong giang day va nghiép vu.

5. Thué dich vu CNTT trong gidao duc va dao tao

Hinh thac thué dich vu CNTT thay vi dau tu dang dwgc Chinh phu khuyén
khich. Cé thé 1a: thué chd dat may chu, thué may chu, thue trang thiét bi CNTT dé
day hoc va thué dich vu phan mém dam bao nguyén tic: chit luong, hiéu qua, an
toan hon so v&i dau tw mua sam thiét bi hodc so vdi tu xay dung, tuan tha cac quy
dinh cta nha nudc vé quan 1y, mua sam, thué muén tai san.

6. PAy manh tng dung tryc tuyén theo md hinh dich vu phin mém (SaaS:
Software as a Service) trong quan 1y va diéu hanh gido duc

Thuc hién chi dao cta B6 Gido duc va Pao tao, UBND thanh phd vé viéc day
manh tng dung CNTT trong cong tic diéu hanh va quan Iy hanh chinh tai So
GD&PDT, cac phong GD&PT va cac trudng hoc. Cu thé:

a) SO GD&DT day manh trién khai Hé théng phan mém quan ly thong tin
gido duc tryc tuyén nhim muc tidu xay dung co so dit liéu tap trung, dong bd, thdng
nhat cho hoc sinh todn thanh phd; thong bao két qua hoc tap va rén luyén cua hoc
sinh cho phu huynh hoc sinh théng qua hé thdng website, email, tin nhdn SMS; tich
hop céc biéu mau, s6 sach dién ti.

b) S& GD&DT trang bi mién phi phan mém quan 1y phd cap gido duc chéng
mu chir cho cac don vi dé sir dung théng nhét theo chi dao cua Bo Gido duc va Pao
tao.



c) Khai thac, sir dung thong tin trén website cua So GDDT tai
www.hanoi.edu.vn . Thuc hién nghiém tdc viéc gui, nhan thong tin van ban gitta S
GD&DPT va cac Phong GD&DPT, cdc don vi truc thudoc qua thu dién tr
http://mail.hanoiedu.vn. Hang ngay, mé hop thu dién tur va truy cap website cua
nganh 2 Ian tir 9h00 va 16h30.

d) Tham gia xay dung, khai thac cac ngudn tai nguyén giéo duc, hoc liéu dién
tr, thu vién dién tir qua Website ctia B0 tai dia chi http://edu.net.vn, ciia nganh giao
duc Ha Noi tai dia chi http://e-learning.hanoi.edu.vn, http://khohoclieu.hanoiedu.vn.

7. Khai théc, sit dung va day hoc bang ma ngudn mé.

Quan triét va trien khai Thong tw 08/2010/TT-BGDDT ngay 01/03/2010 quy
dinh vé st dung phan mém tu do ma nQUOn mo trong cac co s¢ giao duc. T6 chirc
tap huan cho can b9, gido vién va cai dat phan mém ma ngudn ma.

Pua phin mém ma nguén mé vao chuong trinh day mén tin hoc chinh khoa,
tin hoc van phong Iép 11 (hoat dong gido duc nghé phd thong) va cai dat cho cac
may tinh str dung trong cac truong hoc va trong cac co quan quan ly gido duc.

8. Coéng tac dao tao, bdi dwdng, nang cao nhan thire, trach nhiém vé ing
dung CNTT cho gido vién, cdn by quan ly

T6 chirc quan triét va trién khai céc van ban quy pham phap luat vé CNTT.
T chirc c6 hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng tng dung CNTT trong quan 1y va
day hoc, d6i méi ndi dung chwong trinh bdi dudng theo hudng thiét thuc, cap nhat,
vu tién sir dung phan mém mé ngudn md, khai thac thong tin trén Internet, giéi thiéu
nhiing dia chi hay, c6 ich véi giao vién,

Xay dyng d6i ngii phu trach CNTT trong cac don vi gido duc. Mdi truong
pho thong co it nhat mot can b, vién chire dat trinh d6 tin hoc tir trung cp tro 1én
phu trach CNTT va cd gido vién nong cot ung dung CNTT trong day hoc. Céc
truong tiéu hoc, THCS, THPT bd tri mot gido vién kiém nhiém phu trach tng dung
CNTT, c6 trinh d6 trung cdp CNTT, dién tir, vién thong tré 1én.

Cac don vi, truong hoc chu dong xay dung ké hoach bdi dudng tng dung
CNTT cho 100% can bo quan 1y, giao vién (riéng giao vien Mam non |a 80%). Noi
dung bdi dudng 1 cac ki ning co ban (soan thdo van ban, khai thac Internet, str
dung thu dién tir, phdn mém trinh chiéu...), biét tng dung CNTT trong cong tac,
giang day.

9. Trién khai chwong trinh cong nghé gido duc va e-Learning.

a) Tim hiéu cach sur dung céc phan mém soan bai giang e-Learning nhu
Adobe Pressenter, iSpring; T6 chirc cho gido vién tao sach gido khoa dién tir e-
textbook qua cac phan mém tao sach dién tir voi cong cu ebook creator.

b) Trién khai, tham gia cudc thi Thiét ké hd so bai giang e-Learning do Bo
GDDT va Quy Laurence S. Ting to chirc.

¢) Tao thu vién hoc liéu mo: Huy dong gido vién tham gia dong gop cac bai
trinh chiéu, bai giang e-Learning vé s GDDT hoic vé Ban to chic cudc thi ciia Bo
Giao duc va Pao tao.

d) Trién khai mot hé thong thu vién dién tir ding chung cia nganh;

10. Xay dwng mo hinh giao duc dién ti, trwong hoc dién tir

Budge dau xay dung mé hinh  giao duc dién tir (e-education), trudng hoc dién
tu (e-school) la md hinh véi cac ciu phan chu yeu dwa trén cdng nghé truc tuyén,
trén nén Internet. M6 hinh truong hoc dién tir bao gom cac hoat dong co ban sau:


http://www.hanoi.edu.vn
http://mail.hanoiedu.vn.
http://edu.net.vn,
http://e-learning.hanoi.edu.vn,
http://khohoclieu.hanoiedu.vn.

a) Co so phap 1y va cac van ban chi dao ctua Bo, So. Co cac quy dinh, quy ché
Cua co sO giao duc;

b)Ha ting CNTT (trang thiét bi CNTT co ban nhu may tinh, may in, camera,
mang LAN, may chi€u va mot so trang thict bi tién tién, duoc bo tri trong phong co
du dién tich, anh sang va ban ghé phu hop);

¢) Ha tang Internet: cép quang c6 bang thong tbi thiéu 32Mbs up/down.

d) Ha ting ung dung trén Internet: Hoan thanh cac nhiém vu duoc huéng dan
trong Thong tu sd 53/2012/TT-BGDPT ngay 20/12/2012 cua B truong Bo Gido
duc va Pao tao quy dinh vé to chirc hoat dong, st dung thu dién tir va Céng thong
tin dién tr tai s& giao duc va dao tao, phong gido duc va dao tao va cac co so
GDMN, GDPT va GDTX.

e) Ung dung CNTT trong quan Iy va diéu hanh hoat dong:
- Céc hé thong quan 1y nha truong truc tuyén;
- Cung cap cac dich vu cong tric tuyén phuc vu phu huynh va hoc sinh nhu:

+ Cung cap day du cac loai mau don, thi du nhu don xet tuyén vao 16p dau
cap va cong khai danh sach dang ky, két qua xét tuyén;

+ Thong bao diém hoc tap va rén luyén qua SMS, web;
- Ung dung sb sach dién tir thay vi in 4n;

d) Ung dung CNTT trong day va hoc tng dung trong 16p hoc va ngoai 16p
hoc, ung dung cong ngh¢ e-Learning, sach dién tu, thi nghiém ao, thi nghiém mé
phong... dé bai hoc hap dan, hi¢u qua, thiét thuc, phong phu hon.

e) Nang luc ing dung CNTT cua d6i ngii can bo quan ly va giao vién.

h) Pam bao tinh hiéu qua, thiét thuc dbi voi hoc sinh, gido vién, phu huynh va
cac cip trong quan 1y gido duc.
11. Khong to chirc hodc tham gia td chirc cic cude thi véi muc dich quang
céo lién quan dén san pham ciia cac to chirc kinh doanh
Khi c6 céc cong ty, tap doan trong va ngoai nudc giri cong van hodc lién hé to
chirc cac cudce thi CNTT, yéu cau cac don vi tham khao ¥ kién chi dao huéng dan
théng nhét ctia S& Gido duc va Pao tao.
12. Kién toan d¢i ngii phu trach CNTT trong cac don vi, trwong hoc:

Phan cong can b vién chie phu trach CNTT c¢6 trinh d6 chuyén mon CNTT tu
Trung cap tro len Huéng dan va thyc hién ché d6 phu cap cho cong chirc phy trach
CNTT. Mbi t6 nhém chuyén mon ¢ gido vién nong cot vé ung dung CNTT trong
giang day.

Cac don vi ¢ gido vién tin hoc theo hudng dan cua S& GD&DPT va So Noi vu.
Nhitng don vi chua ¢ can bo dap ung dugce yéu cau can co ké hoach bdi dudng,
tuyén dung can bo, gido vién.

I1l. LICH CAC HOAT PONG CHUNG ,
- Thé[]g 9/2014 céc don vi truong hoc x@y dung ke hoach thyc hién nhiém vu
nam hoc vé CNTT, bao cao vé phong KH CNTT.



- Thang 10/2014: cac don vi theo phan céip t6 chirc ra soat co s& vat chat, doi
ngii vé CNTT.

- Thang 10/2014: Sé GD&DT kiém tra, khao sat cac hoat dong CNTT cua cac
don vi.

- Thang 11-12/2014: Cym cac don vj truc thudc, Phong GD&DT xay dung ké
hoach, t6 chirc vong so khao ngdy hoi CNTT.

- Thang 1/2015: Pang ky tham du ngay hoi CNTT.

- Thang 3/2015: Cac don vi d& dang ky tham du vong chung khao ngay hoi
CNTT.

- Thang 5/2015: Bé&o céo tong két nhiém vy CNTT.

- Thang 6-8/2015: Bbi dudng CNTT. Xay dung ké hoach nim hoc méi.

IV. CONG TAC THI PUA VA CHE PQ THONG TIN BAO CAO
S¢ Gi4o duc va Pao tao t6 chirc ¢dng khai danh gia, xép hang cac don vi, co
so gido duc, cac ca nhan c6 thanh tich xuat sic trong viéc tng dung CNTT.
Cac don vi thuc hién ché d6 bao cdo dinh ky va dot xuit theo yéu cAu cla céc
cap quan Iy gido duc.

V. TO CHUC THUC HIEN

Céc truong THPT, Trung tadm gido duc KTTH, trung tdm GDTX, trung tam
hoc tap cong d@)ng xay dung ké hoach thuc hién nhiém vu nam hoc vé CNTT. Panh
gi4 thi dua ca nhan, tap thé trong ndm hoc trén co sé danh gia két qua thuc hién cac
nhiém vu cong tac cua tung linh vuc;

Céac Phong GD&DT chu dong xay dung ké hoach thuc hién nhiém vy nim hoc
vé CNTT va trién khai t&i cac nha truong, SO GD&DPT kiém tra, danh gia, xép loai
cc don vi theo céc chi tiéu thi dua va nhiém vu nam hoc d dé ra;
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